BANKA

Vase Sance v bance C R E D ITAS

Specialista péce o klienty — zkraceny tvazek, HPP
Hledate mozZnost zkraceného tvazku (pfipadné brigadu)? Bavi Vas komunikace s lidmi? Jste
tak trochu nocni tvor a nevadi Vam prace o vikendu? Pomahejte spolu s nami nasim klientlim,

kdyZ si nevi rady, nebo potfebuji doplnit informace.

Kontaktni centrum bude pro nase klienty nové k dispozici 24 hodin denné (vikendy, svatky).

Pracovni napln:

o Budete odpovidat zejména pisemné na dotazy pres e-mail, chat.

e NEékdy bude potfeba odbavit i pFichozi hovory klientll (infolinka). Napt.: blokace Kkaret,
pozadavky k internetovému bankovnictvi, aj.

« Nebo telefonicky kontaktujete klienty, ktefi projevi zajem o néktery z naSich produktli. Nejedna
se o prode,;j.

Pozice je pro Vas vhodna pokud:

Dolozite alespor maturitni vysvédceni.

Komunikativnost je Vam vlastni a jste otevien/a fesit pozadavky klientd.

Cesky pravopis zvladate na jednicku.

Vyhovuje Vam sménny rezim (nepfetrzity provoz). Smény znate minimalné 2 mésice dopfedu a po
dohodé je mliZzete ménit.

Spolupraci s nami ziskate:

« Budete soucasti tymu profesionall, ktefi Vas radi nauci vSe o tom, jak komunikovat spravné s
klienty.

» Kolegy, ktefi Vas nenechaji na holickach a tvofi kooperujici partu.

e Praci v centru Olomouce. Od podzimu v novém modernim prostiedi.

o Zaméstnanecké benefity — 25 dni dovolené, 3 sick days, Multisport karta (neplati pro DPP).

e Zvyhodnéné bankovni produkty (neplati pro DPP).

 Priplatky za vikendy (10%) a no€ni smény (10%), nocni o vikendu 20%.

e Ze 70 dni je 36 % dnu volnych.

Nastup dohodou, idealné Cerven.

Pokud mate z4jem dozvédét se vice o dané pozici, nevahejte se zeptat na personalnim oddéleni:
personalni@creditas.cz



